
Vi er der når
du trenger oss

‘’De som har behov for assistanse vet hvor viktig
det er å kunne være sjef i eget liv”

BPA OG FUNKSJONSASSISTANSE



BPA – Brukerstyrt Personlig Assistanse

Har du en funksjonsnedsettelse og trenger hjelp i hverdagen kan du søke om Brukerstyrt Personlig 
Assistanse.

Brukerstyrt Personlig Assistanse gir deg mulighet til en hverdag hvor frihet, selvstendighet og egne 
valg er i sentrum. Kjernen i BPA handler om å velge selv, ut i fra din situasjon og ditt behov for 
assistanse. I samarbeid med dine assistenter får du mulighet til å styre din egen hverdag, og delta 
aktivt i forhold til familie- og samfunnsliv, kulturtilbud, venner og friluftsaktiviteter. 

HVEM KAN FÅ BPA?

Etter pasient- og brukerrettighetsloven har man rett 

til å få nødvendig helse- og omsorgstjenester fra 

kommunen. BPA er en alternativ måte kommuner 

kan velge å organisere personlig og praktisk 

bistand på. Du kan ha rett på BPA dersom du har 

et langvarig assistansebehov (to år eller lengre) og 

har nedsatt funksjonsevne som følge av f.eks. MS, 

CP, ryggmargsskade og ME. Både barn, ungdom og 

voksne kan søke om BPA. 

HVA ER BPA? 



HVORDAN SØKE OM BPA?
Du må sende søknad til din kommune og beskrive 
ditt assistansebehov. Kommunen behandler din 
søknad og innvilger eventuelt et antall vedtakstimer. 
Vi kan gi veiledning om hvordan du søker BPA. 
Kommunene har som regel konsesjonsavtale eller 
rammeavtale med flere BPA-leverandører. Sjekk 
med oss om Ecura har avtale med din kommune. 

HVORDAN FÅ ASSISTENTER?
Vi avklarer med deg hvor mye bistand du 
trenger fra oss i forbindelse med rekruttering av 
assistenter. Vi kan bistå helt eller delvis fra «a til å» 
i prosessen med f.eks. å avklare hva du skal benytte 
assistentene til og når assistansen skal utføres, 
utforme stillingsannonse, gjennomføre intervjuer 
og referansesjekk. Om du gjennomfører intervjuene 
selv, så sjekker vi enkelte forhold før den personen 
du har valgt kan få ansettelse. Det er du selv som 
bestemmer hvem du vil ha som assistent. Den som 
har behov for assistanse vet hvor viktig det er å 
kunne være sjef i eget liv. 

HVORDAN BRUKE ASSISTENTENE?
Assistenten€ er på jobb i ditt hjem og kan bistå i 
utførelsen av arbeidsoppgaver som f.eks. personlig 
hygiene, dagligdagse gjøremål eller butikkærender. 
Assistenten kan bistå ved besøk hos lege, tannlege, 
frisør, kulturelle arrangementer, friluftsliv, reiser 
med mer. 

OM OSS

Ecura har drevet med BPA siden 2009 gjennom 
selskapene OptimalAssistanse AS og Asor Helse AS. 
Vi har konsesjon eller rammeavtaler i kommuner 
rundt om i landet. Gründeren av OptimalAssistanse 
hadde selv behov for assistanse i sin hverdag. Vi 
jobber videre med hennes filosofi om å skreddersy 
BPA for at den enkelte skal få oppleve

Alle som har behov for assistanse vet hvor viktig det 
er å få mulighet til å leve livet på egne premisser. 

”Frihet,
  selvstendighet
  og være sjef
  i eget liv

”Vi er der når du
  trenger oss



MED ECURA FÅR DU

• Selv bestemme hvem du vil ha som assistent. Vi

   skaffer assistenter eller hjelper deg gjennom hele

   ansettelsesprosessen med utforming av annonser

   og intervju.

• Selv bestemme når assistenten skal være hos deg

• En-til-en opplæring som arbeidsleder. Vi tilbyr

   også opplæring i samlinger og e-læringskurs i

   arbeidsledelse

• Bistand til å lage arbeidsplaner og skape et team

   som fungerer optimalt

• Bistand til opplæring av assistenter gjennom egne

   assistentkurs

• Dekning av noen ekstra utgifter som følge av

   at du har assistent; f.eks. utgifter til hansker, 

   håndsprit, kontormateriell, kafebesøk, billetter 

   til arrangementer osv.  Dekning av slike utgifter

   forutsetter at kommunene godtar det. 

”Vi har mange års erfaring med å skreddersy
  og tilpasse BPA-ordninger i samarbeid med
  arbeidsleder

Vi er opptatt av trygghet og stabilitet både 
for deg og dine assistenter. Vi praktiserer 
virksomhetsoverdragelse (VO) i forbindelse med 
overgang fra en annen leverandør eller kommune 
til oss. Det sikrer at dine assistenter beholder sin 
lønn og øvrige betingelser ved overgang til oss. 
Vi bistår i personalsaker eller ved «konflikter» 
mellom arbeidsleder og assistent. Begge parter 
skal bli ivaretatt og respektert. Sammen med deg 
sørger vi for et tilstrekkelig antall fast ansatte og 
tilkallingsvikarer som kjenner deg og din ordning 
så du skal føle deg trygg når en av dine faste 
assistenter er syk eller har ferie. 

Assistentene er på jobb i ditt hjem. Tydelige 
forventninger i forhold til arbeidsoppgaver, 
jobbutførelse og samarbeid er viktig for at du skal 
oppleve en forutsigbar, stabil og trygg hverdag. 

”Vi tilpasser oss
  ditt behov

• Egen kvalifisert BPA-rådgiver som kjenner deg og

   din ordning og gir hjelp, råd og veiledning når du

   måtte ønske det

• Vi avklarer forventningene med deg og hvordan vi

   skal samarbeide for å skape et team som fungerer 

   optimalt

• Vi jobber for at du skal føle deg trygg og ivaretatt 

   på en god måte hos oss

• Vi er der når du trenger oss og er tilgjengelig på

   telefonen hele døgnet alle årets dager.

TRYGGHET OG STABILITET

FORDELENE MED BPA FRA ECURA



AKTIVITET 

Har du BPA i hverdagen kan det være med på å 
frigjøre overskudd til aktivitet. 

Vi tilbyr gratis rådgivning fra ergoterapeut med lang 
erfaring fra hjelpemidler til aktivitet. 

Vi kan veilede både med å søke for å få 
aktivitetshjelpemidler, eller til bruk av hjelpemidler 
og opplæring av assistenter – både til barn og 
voksne. 

Eksempel på aktiviteter;
• SitSki - alpint for de som ikke kan stå på slalåm
• Skipigging for barn og voksne
• Kjelkehockey
• El. innebandy
• Sykling og sykkelfronter
• Rullestol-rugby/basket/tennis
• Turer med Den Norske Turistforeningen avd.

Ringerike DNT
• Vi er på Ridderuken/Ridderrennet

PRAKTISKE FORHOLD

• Assistentene lønnes etter alder og ansiennitet
• Det betales overtidstillegg, kvelds-, natt-, lørdags-, 

søndags- og helligdagstillegg
• Tjenestepensjon fra 20% stilling
• Tjenestereiseforsikring
• Gode forsikringsordninger for assistenter, bl.a. 

ansvars- og kriminalitetsforsikring
• Reiseavtale i forkant av reiser i inn- og utland
• Bedriftshelsetjeneste for assistentene
• Bil/kjøretøy: Om assistenten skal kjøre din bil/

kjøretøy må du ha forsikring som dekker det. Skal 
assistenten benytte seg av sin private bil i 
jobbsammenheng har vi standard avtale (statens 
satser) som benyttes mellom arbeidsleder og 
assistent. Dette for å sikre begge parter.



OM ECURA

Ecura AS ble etablert i 2016 og leverer helse- og 
omsorgstjenester til private og offentlige kunder. 
Våre datterselskaper har mer enn 10 års erfaring som 
leverandører av slike tjenester.

Med satsing på kvalitet, kompetanse og innovasjon bygger vi 
Norges ledende helse- og omsorgsselskap.

Ecura er en stor tilbyder av heldøgns bo- og 
habiliteringstjenester for personer med utviklingshemming, 
autismespekterforstyrrelser og psykiske lidelser. 

Ecura er også i en rekke kommuner godkjent leverandør av 
tjenesten Brukerstyrt Personlig Assistanse (BPA) og yter i 
tillegg tjenester i hjemmet både i form av praktisk bistand, 
hjemmesykepleie og stasjonær sykepleie.

Ecura tilbyr også vikar- og bemanningsløsninger av 
leger og helsefagpersonell i hele Norge. Vi formidler 
også veiledningstjenester, kursprogrammer og andre 
kompetansehevende tiltak innenfor helsefag.

Gjennom vårt datterselskap Vangseter er vi en av Norges 
ledende aktører innen privatfinansiert rusbehandling.

Totalt sysselsetter vi ca. 1100 personer og har virksomheter 
over store deler av landet.

www.ecura.no

 

FUNKSJONSASSISTANSE

Funksjonsassistanse er tiltak for deg som er i 
arbeidsdyktig alder og har funksjonsnedsettelse 
eller er svaksynt/blind. Funksjonsassistanse kan 
innvilges om du har behov for assistanse på 
arbeidsplassen eller ved jobbreiser.

Assistenten skal bistå deg slik at du kan utføre 
jobben, men skal ikke utføre dine ordinære 
arbeidsoppgaver. Det gjelder også ved sykefravær 
eller lignende.

Kontakt NAV Hjelpemiddelsentralen i ditt fylke 
for informasjon eller veiledning for å søke om 
funksjonsassistanse. Funksjonsassistanse innvilges 
fra NAV og BPA innvilges fra kommunen. Om du 
allerede har BPA og får innvilget funksjonsassistanse 
kan du, etter avtale, bruke din assistent også til 
funksjonsassistanse. 

Vi skreddersyr din funksjonsassistanse i samarbeid 
med deg og din arbeidsgiver i henhold til vedtaket 
fra NAV.

 



VELKOMMEN TIL EN PRAT 
MED EN AV OSS I ECURA

Sentralbord: 69 12 96 00
bpa@ecura.no

Østensjøveien 14,
0661 Oslo

Ecurabpa.no


