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1. Om bruk av Mobil Omsorg

Mobil Omsorg er laget for a kunne ta med Elektroniske Pasientjournaler pa en mobil
enhet. Nar man logger seg pa Mobil Omsorg kan man sgke opp brukere og legge dem pa
arbeidslisten, dermed lastes ogsa brukerens EPJ ned pa mobilenheten.

Mobil Omsorg er en lgsning som benytter mobilnettet for & kontakte Profil sin database, man
kan ikke bruke WiFi tilkobling nar man vil logge seg pa Mobil Omsorg. Lasningen er laget
slik at man kan gjgre oppslag i pasientjournaler uten @ ha mobildekning, forutsetningen er at
de brukere man vil arbeide med er lastet ned pa mobilenheten mens man hadde dekning i
nettet. Nar man logger av Mobil Omsorg vil alle data og registreringer den ansatte har gjort i
Igpet av arbeidsdagen slettes fra den mobile enheten (det er automatisk overfgring av
registrerte data til Profil sin database og alt som er dokumentert vil derfor overfares
kontinuerlig sa lenge man har nettkontakt i mobilnettet).

Alle kunder som starter med Mobil Omsorg gar igjennom en sjekkliste for man starter
bruken av Igsningen. Det er helt ngdvendig at alle koder er fylt ut og at alle tilganger er
gitt til de ansatte som skal bruke Mobil Omsorg, far man kan begynne a bruke
programmet.

Mobil Omsorg er i dagens utgave primeert laget for oppslag i EPJ, men har ogsa
funksjoner for:

e Skrive rapport/dokumentere i e Registrere IPLOS - bistand og
tiltaksplan assistanse
Kvittere for utfgrte tiltak e Kuvittere for utfgrte tjenester pa
Kvittere for gitte medikamenter Helsenorge.no
Registrere tidsbruk hos bruker e Hente opp ferdige arbeidslister for

ansatte pa mobil enhet

For & oppna optimal bruk av Mobil Omsorg er det viktig at kommunene har gode og
oppdaterte tiltaksplaner, denne forutsetningen vil gi muligheter til & effektivisere tidsbruken
nar man dokumenterer utfgrte oppdrag.

| tillegg vil de kommuner som fakturerer hjemmehjelpstjenester fra Profil, kunne kvitte
seg med lister og hjemmehjelperne kan kvittere for tidsbruken. Forutsetningen er at

Hjemmehjelperne ogsa bruker Mobil Omsorg.

Mobil Omsorg erstatter ikke Profil, men er et godt supplement som effektiviserer arbeidet
med dokumentasjon av hjelp gitt til bruker.
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1.1. Laste ned bruker eller arbeidsliste

Det er viktig a vite, at nar du laster ned bruker eller arbeidsliste henter du ned informasjon
fra brukerens journal som er registrert pa bruker, til den mobile enheten (registreringer gjort
frem til tidspunktet du laster ned). Dersom for eksempel en Marevandosering endres etter at
du har lastet ned brukers pasientjournal, vil du ikke fa med deg denne endringen.

1.2. Mobil Omsorg applikasjon

Mobil Omsorg kan brukes bade for IOS (Apple sitt operativsystem for IPhone og Ipad) og for
Android som er Google sitt operativsystem for smarttelefoner og nettbrett.

Man kan laste ned applikasjonene fra App Store og Google Play- butikken. Nar
applikasjonen er lastet ned pa den mobile enheten, starter man Mobil Omsorg ved a

klikke pa ikonet (det ma gjares tekniske innstillinger pa nettbrettet far man kan logge seg pa
Mobil Omsorg, dette er det vanligvis IT som har ansvaret for):

Tekniske forhold knyttet til installasjon og oppsett omtales ikke ytterligere i dette heftet.
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2. Logge p3, logge av og lase skjerm

Nar du skal logge deg pa Mobil Omsorg, bruker du samme brukernavn og passord som nar
du logger pa vanlig Profil.

Single sign-on: Man far logget pa Mobil Omsorg nar SSO er slatt pa og ved angivelse av
domene-passordet.

Det gjelder selvfglgelig bare nar brukernavn i Profil er ngyaktig det samme som

brukernavn i domenet som er angitt som SSO-domene i Profil. En profil bruker som ikke har
samme brukernavn i domenet ma ha passord i Profil og bruke dette passordet for & kunne
logge pa Mobil Omsorg.

2.1. Logge pd

L ogg pa

Brukernavn

kil

Vis passord

Telefon

Velg arbeidsliste

. ——

Merket med gult:

o NB: Feltet «Telefon» trenger man ikke fylle ut med mindre man bruker
Innbyggerdialog

e Benyttes Ruteplanleggeren for a lage arbeidslister er det ikke behov for a sette en
hake i “Velg arbeidsliste” da den ansatte som logger seg pa Mobil Omsorg er knyttet
direkte til sin arbeidsliste.

e Hake i avkrysningsboksen «Velg arbeidsliste» dersom du benytter arbeidslister som
lages i profil. Dette gir tilgang til arbeidslister for de kommunene som bruker
arbeidslister/kjgreruter.

e Bekreft palogging med OK.
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2.2.Logge av

© VIIMA Avslutt

Brukere

Q. Sak etter brukere

Klikk pa avslutt og velg fra menyen (merket med radt):

Las
Logg av

Vis logg

2.3. Las skjerm

Start som for a logge av, men velg fra menyen:

Las

Logg av

Vis logg

Nar du har last Mobil Omsorg, ser skjermbildet ut som felgende:

|

'® Mobil Omsorg

Enheten er l&st av Gunn Leegreid Haldorsen.

Passord

Vis passord |

Logg av
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Las opp med passord (som man ser i bildet vil navnet til den som er palogget ligge synlig pa
skjermen). Man kan ogsa velge a logge helt ut fra dette bildet.

TIPS:
Logg ut farst nar arbeidsdagen er over. Eventuelle beskjeder og brukere som manuelt er lagt
til besokslisten er kun tilgjengelig sa lenge du er innlogget eller kun har lIast Mobil Omsorg.

Det kan ogsa veere utfordrende a fa logget inn igjen, dersom du er i et omrade med
darlig/uten mobildekning. Last derfor opp arbeidsliste/brukerliste far du gar ut fra
kontoret. Da vil alle opplysninger veere tilgjengelig uansett hvor du befinner deg, sa lenge
status er satt til Iast.

2.4. Finne versjon av Mobil Omsorg

® Mobil Omsorg

Logg pa

Brukernavn

Passard

Vis passord

Telefon

Welg arbeidsliste

[F——————

Klikk pa «Om», merket med rgdt i bildet
Bildet viser merket med gult:

e Klientversjon
e Adressen der Mobil Omsorg finner Profil
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3. Brukerlisten

Dersom kommunen ikke bruker arbeidslister/kjareruter/Ruteplanlegger i Profil, ma man sgke
opp de brukere man skal arbeide med og legge dem pa sin egen besgksliste i Mobil Omsorg
hver gang man logger pa. Dersom du logger deg av Mobil Omsorg vil alle brukere pa din
liste slettes fra den mobile enheten og du ma seke opp brukere igjen og legge dem til
besgkslisten. Husk derfor & sette status til last sa lenge du er pa vakt og arbeider med

brukerne pa listen.

O VISMA

Brukere

| bildet er det to arkfaner:
e Brukere
e Besgk

Avslutt

| arkfanen «Brukere» kan du seke etter brukere i feltet merket gult (og hvor det star «Sgk

etter brukere»). Du kan sgke pa:

e Fornavn
e [Etternavn
e Fgadsels- og personnummer

L@penummer

Adresse

Postnummer og poststed
Telefonnummer

Det er nok a registrere et tall eller én bokstav, men det vil gjere at listen blir lang. Skriv
inn for eksempel tre bokstaver av brukers for- eller etternavn. Dersom listen fortsatt er
lang, skriv inn flere bokstaver. Prinsippet er at dess mer du registrerer dess kortere blir

listen pa treff du far.

> VISMA

Brukere e

@ and|

Inger Johanne Andersen

Lepenummer: 68 Fedselsdato:: 21.8.1928
Adresse: Solasen 13 1671 KRAKERGY

Telefon privat: 9352939 Telefon mobil: 95183787

Hjalmar Andreas Andersen
Lepenummer: 57 Fedselsdato:: 11.5.1935
Adresse: Bldveisdsen 51675 KRAKERDY

Telefon privat: 63341705 Telefon mobil: 95822343

Frode Lasse Andrada
Legpenummer: 193 Fgdselsdato: 19.1.1930
Adresse: Vi LISE BJGRLAND FRYDENBERG MANSTADFARET B C 1676 KRAKERSY

Avslutt

Her vises en ganske lang liste over brukere som har samme bokstaver som du sgkte

etter (9 brukere).
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“ VISMA Ayslutt

Brukere

Q ande|

Inger Johanne Andersen

Lepenummer: 62 Fedselsdato:: 21.9.1929 °
Adresse: Soldsen 13 1671 KRAKEREY

Telefon privat: £9352933 Telefon mobil: 35183787

Hjalmar Andreas Andersen

Lepenumimer: 67 Fadselsdato:: 11.2.1338 °
Adresse: Blaveisisen 5 1675 KRAKEREY

Telefon privat: 69341705 Telefon mobil: 35822343

Wenche Heie

Lgpenummer: 139 Fgdselsdato:: 13.1.1957 °
Adresse: H.C Andersens vel 7 1673 KRAKEREY

Telefon mobil: 97385469

| dette bildet er listen redusert til 3 treff ved a registrere én bokstav i tillegg.
OBS: Du far treff om du for eksempel soker etter:

e Andersen og din kommune har en vei/gate som har navnet Andersen i seg.
e Lgpenummer 29 og du har en bruker med telefonnummer, gatenummer eller
postnummer med 29 i seg.

3.1. Legge bruker i arkfane besgk

Brukere Besgk

Q hjalr]
Hjalmar Andreas Andersen

Lepenummer: 67 Fadselsdato:: 11.8.1938 @
Adresse: Bldveizdsen 5 1675 KRAKEREY

Telefon privat: 69341705 Telefoh mohil: 95822343

Start med a s@ke opp bruker, merk den brukeren du vil flytte til besgkslisten (klikk pa
bruker), du kan ogsa klikke pa pilen til hgyre i bildet.

Meny

Skriv rapport / Kvitter for utfort
Brukers rapporter

Hendelseslogg

Legg bruker i besoksliste

Kvittering gitt medisin

IPLOS bistands- og assistansebehov

Malinger / Labtester

hittps://vut-demo-web3.internal.visma.com/moc_kons/#
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| bildet klikker du pa Meny-knappen nederst i bildet og velger Legg bruker i besgksliste.
Bruker flyttes over i arkfanen Besgk og brukers pasientjournal vil lastes ned pa den mobile
enheten. Du kan na gjere oppslag og skrive rapport i brukers tiltaksplan (ogsa nar du ikke
har kontakt med mobilnettet).

Brukere som er lagt i besgkslisten vil ogsa ligge i arkfanen Brukere. Du kan ikke fierne
en bruker fra den mobile enheten uten & logge deg av Mobil Omsorg, men da vil du ogsa
miste alle brukere du har lagt i besgkslisten din.

O VIIMA

Brukere

Onsdag 93.2016

Hjalmar Andreas Andersen (77 ar)

Hialmar Andreas Andersen ( min.)

Adresse: Blaveisasen 5 Telefon: 69341705
Nakkelhoks: Ja NKKelopplysning: Nekkelbioks-NB . null

Nar kommunen ikke bruker arbeidsliste/kjgrerute, vil du ikke hente informasjon fra
tienestebildet om hvilke oppgaver som skal gjgres hos bruker denne dagen. Opp i hagyre
hjgrne ser man 1/1, det viser hvor mange brukere du har pa besgkslisten.

Minustegnet skjuler alle brukere pa besgkslisten. Klikker du pa minus endres det til
pluss, klikker du pa pluss henter du frem brukerne du har pa listen igjen.

3.2. Alle rapporter

Nar du har hentet opp arbeidsliste eller flyttet alle brukere du skal ha over i arkfanen
Besgk, kan du lese rapport pa alle brukerne. Dette gjer du hvis du ikke markerer noen
brukere i arkfanen Besgk, og deretter klikker pa Meny-knappen. Velg sa Alle rapporter
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O VISMA

Brukere

07:45 - 08:00
Morgenmeate
Adresse: Roalinna 7

08:06 - 08:16 Viggo Granhaug (52 ar)
Gi morgen tbl. Pase at blir tatt. Sette frem middags tbl. (10 min.)
Adresse: Lunnerlinna 528

08:23 - 08:53 Eva Hansen (71 ar)
Pers. hygiene Taxi fil dagopphold kommer 09.00 (30 min_)
Adresse: Spndre Skaien veg 34B

09:06 - 09:46 Liv Iversen (79 ar)
Hjemmesykapleie (40 min.)

Adresse: Bureiservegen 141

10:03 - 10:43 Grei Ferstemann (27 ar)
Morgenstel (40 min.)
Adresse: Lokengutua 23

Synkronisert med:
Ida 05blomseth (10:03) - Morgenstell
Ragnhild 05bredalen (10:18) - Morgenstell

10:52 - 11:17 Ragnhild Haga (93 ar)
Pers. hygiene (25 min.)
Adresse: Hagagutua 35

12:00 - 15:00
Medisinrem 2
Adresse: Roalinna 7

Annen arbeidsliste

I
—)

[

£ Meny

Dette valget gir deg rapport for alle brukere som ligger i besgkslisten din.

Knappen Tilbake tar deg tilbake til besgkslisten, der du startet rapporten:
¢ Tilbake  VISMA

Alle rapporter

Grei Ferstemann
Tiltak: HELSEHJELP - Medikamenthandtering - Adminisirasjon/observasjoner

Siste endring: 12.7.2023 - 13:09 Vakt: Dag Status: Uendret °
Rapportdato: 12.7.2023 Utfert av: Kjetil Lynne (Sykepleier ofi. godkjent)
Rapport: Glit medisiner.

Grei Ferstemann
Tiltak: HELSEHJELP - Grunnleggende behov - Personlig hygiene/stell
Siste endring: 12.7.2023 - 13:08 Vakt: Dag Status: Uendret °

Rapportdato: 11.7.2023 Utfert av: Kjetil Lynne (Sykepleier off. godkjent)
Rapport: Hjelp il pers. hygiene

Eva Hansen
Tiltak: HELSEHJELP - Grunnleggende behov - Personlig hygiene/stell
Siste endring: 12.7.2023 - 13:05 Vakt: Dag Status: Uendret °

Rapportdato: 12.7 2023 Utfart av: Kjetil Lynne (Sykepleier off. godkjent)
Rapport: Margenstell og hjelp til pAkledning
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3.3. Brukers rapporter

Du kan ogsa velge a se kun rapporter pa én bruker. Start i besgkslisten med & merke
brukeren du vil se rapporter pa. Velg Brukers rapporter.

O VISMA

Onsdag 12.7.2023

07:45 - 08:00
Morgenmete 5
Adresse: Roalinna 7 Skriv rapport

Skriv beskjed

08:06 - 08:16 Viggo Granhaug (52 ar)
Gi morgen thl. Pase at biir tatt. Sette frem middags thl. (10 min.) Bru kerdetalier
Adresse: Lunnerlinna 528

,E Flytt til annen ansatt

08:23 - 08:53 Eva Hansen (71 ar) Hendelseslogg
Pers. hygiene Taxi til dagopphold kommer 09.00 (30 min.) - —
Adresse: Sgndre Sksien veg 34B nnen arbeiasiis

Alle rapporter

09:06 - 09:46 Liv Iversen (79 ar)
Hiemmesykepleie (40 min.) Kvittering gitt medisin

4 Opp ¥ Ned o Utfat o Tid {3 Meny ]

Denne rapporten viser alle rapporter som er lastet ned pa den mobile enheten:

¢ Tilbake O VISMA

Viggo Granhaug

Tiltak: HELSEH.JELP - Medikamenthandtering - Administrasjon/observasjoner

Siste endring: 12.7.2023 - 13:03 Vakt: Dag Status: Uendret °
Rapportdato: 11.7.2023 Utfert av: Kjetil Lynne (Sykepleier off. godkjent)
Rapport: Pas tok morgen thl.

Tiltak: HELSEHJELF - Grunnleggende behov - Personlig hygiene/stell

Siste endring: 12.7.2023 - 13.02 Vakt: Dag Status: Uendret °
Rapportdato: 10.7.2023 Utfert av: Kjetil Lynne (Sykepleier off. godkjent)
Rapport: Bistand til morgenstell.
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3.4. Hente flere rapporter

Mobil Omsorg er laget slik at hver kommune selv velger hvor langt tilbake i tid
rapportene du laster ned pa den mobile enheten hentes, for eksempel 14 dager tilbake.
Dersom du for enkelte tiltak trenger & se lenger tilbake i tid, klikker du pa menyvalget
Rapporter per tiltak (se bildet under) og velger det tiltaket du vil laste ned flere rapporter

o
pa.

O Maobil Omsorg X

<« C @& vut-demo-web3.internal.visma.com/moc_kons/#/users/541/reports o =2 v O & :

< Tilbake VB VIIMA

Grei Ferstemann

Tiltak: HELSEHJELP - Madikamenthandtering - Administrasjon/observasjonar
Siste endring: 12.7.2023 - 13:00 Vakt: Dag Status: Uendret °

Rapportdato: 12.7.2023 Utfert av: Kjetil Lynne (Sykepleier off. godkjent)
Rapport: Glit medisiner.

Tiltak: HELSEHJELF - Grunnleggende behov - Personlig hygiene/stell

Siste endring: 127 2023 - 13:08 Vakt: Dag Status: Uendret °
Rapportdato: 11.7.2023 Utfert av: Kjetil Lynne (Sykepleier off. godkjent)
Rapport: Hjelp til pers. hygiene

= Rapporter pr. tiliak

< Tilbake > VISMA Avslutt

Grei Ferstemann - Rapporter pr. tiltak

HELSEHJELP - Grunnleggende behov =

e —

Personlig hygiene/stell Hent flere rapp. 1T )=

Siste endring: 12.7.2023 - 13:08 Vakt: Dag Status: Uendret °
Rapportdato: 11.7.2023 Utfert av: Kjetil Lynne (Sykepleier off. godkjent)
Rapport: Hjelp til pers. hygiene

Munn/Tannstell

HELSEHJELP - Medikamenthandtering

PSYKISK HELESETJENESTE - GR. SAMTALE

Bildet viser at pa denne brukeren er det skrevet 1 rapporter siste 14 dager (kvittering for
utfart tiltak tas ikke med her). For & se flere rapporter, klikk pa knappen Hent flere

rapp.
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¢ Tilbake » VISMA Avslutt

Grel Ferstemann - Rapporter pr. tiltak

HELSEHJELP - Grunnleggende behov =
Personlig hygiene/stell Hent flere rapp. )=

Siste endring: 12.7.2023 - 13:08 Vakt: Dag Status: Uendret
Rapportdato: 11.7 2023 Utfert av: Kjetil Lynne (Sykepleier off. godkjent) °
Rapport: Hjelp til pers. hygiene

Siste endring: 22.3.2023 - 14:34 Vakt: Dag Status: Uendret °
Rapportdato: 22.3.2023 Utfert av: Kjetil Lynne (Sykepleier ofi godkjent)
Rapport: Skriver testrapport nr 2.

Siste endring: 22 3 2023 - 14:32 Vakt: Dag Status: Uendret
Rappertdato: 22.3.2023 Utfert av: Kjetil Lynne (Sykepleier ofi. godkjent) °
Rapport: Skriver rapport test.

Siste endring: 22.3.2023 - 14:14 Vakt: Afien Status: Uendret Prioritet: ! °
Rapportdato: 21.3.2023 Utfert av: Kjetil Lynne (Sykepleier ofi. godkjent)
Rapport: Fikk hjelp til pers hygiene.

Munn/Tannstell Hentflererapp. 0 +

| bildet ser man at ytterligere 3 rapporter er lastet ned.

3.5. Hendelseslogg

Hendelsesloggen lister ut alle endringer som er gjort pa en bruker siste uke i forhold til:

e Medisiner e Skjema

e Diagnoser e Tjenester

e Plan/Rapport e Henvisninger/Rekvisisjoner
e Malinger e |IPLOS registreringer

Merk bruker forst, deretter velger du Meny-knappen og deretter Hendelseslogg.

09:06 - 09:46 Liv lversen (79 ar)
Hjemmesykepleie (40 min.)

Adresse: Bureiservegen 141

10:03 - 10:43 Grei Ferstemann (27 ar)
Morgenstell (40 min_)

Adresse: Roalinna 7

Adresse: Lakengutua 23 Skriv rapport
Synkronisert med:
Ida D5blomseth (10:03) - Morgenstell Skriv beskjed
Ragnhild 05bredalen (10:18) - Morgenstell
o Eivet annen ansar Brukerdetaljer
10:52 - 11:17 Ragnhild Haga (93 ar) Brukers rapporter
Pers. hygiene (25 min.) d
Adresse: Hagagutua 35 Hendelseslogg
|
| Annen arbeidsliste |'
12:00 - 15:00 |
Medisinrom 2 ‘ Alle rapporter ‘
| |
1 i

Kvittering gitt medisin

4 Opp 4 Ned ¢ Uit o Tid 3 Meny
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Hendelsesloggen kan veere nyttig for de som ikke har jobbet de siste dagene,
hendelsesloggen vil gi informasjon om hvor i EPJ man bgr se litt ngyere.

< Tilbake WO VIIMA

Hendelseslogg fo - Grei Ferstemann

Maling - Type: Ny
Utfart av: Kjetil Lynne Tidspunkt: 7.12.2023 - 13:27
Hendelse: Ny maling registrert (02-metning, pulsoksymeter. Fra dato: 12.07.2023)

Maling - Type: Ny
Utfert av: Kjelil Lynne Tidspunkt: 7.12.2023 - 13:27
Hendelse: Ny maling registrert (TEMP. Fra dato: 12.07.2023)

Kort liste som viser hvor man bar se etter mer informasjon. Tilbake tar deg til arkfanen
Besgk igjen.

3.6. Skriv beskjed

Merk bruker, klikk paA menyknappen og velg Skriv beskjed.

“ VI‘MA Avslutt

Brukere

Onsdag 9.3.2018

Aksel Akselsen (86 &r)
Aksel Akselzen {min)
Adresse: Starhaugveien 3 Telefon: 69352 166
ks:.Ja ing: Makkelskap-123 . null

Anne Halvorsen (76 ar)
Anne Halvarsen ¢ min.d
Adresse: Bjsrmvigveien 23 Telefon: 69345480

HNskkelopphysning: Makkelboks-MNB . null r 3

Hans Georg Jensen (89 4r) Skriv rapport
Hans Georg Jensen {min.)
Adresse: KiSkerayeian 1 Telefon: 60335607 Skriv beskjed
Nekkelopphysning: MNakkelboks-MB . null

Brukerdetaljer
Hjalmar Andreas Andersen (77 ar) Brukers rapporter
Hjalrmar Andreas Andersen { mind
Adresse: Bliveisdsen 5 Telefon: 69341705 Hendelseslogy

Ja ing: MNakkelboks-hB - null

Alle rapporter

Kyittering gitt medisin

¥+ Hed QVMeny
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b 4 Beskjed

Husk & bestille time hos fastlege for kontroll av INR|

A

Lagre Avbryt

Nar du har skrevet beskjeden, lagrer du. Beskjeden vil ligge pa den mobile enheten til du
logger deg av Mobil Omsorg, da slettes den. Beskjeder kan ikke overfgres til andre, den
lagres ikke i vanlig Profil. Dersom beskjeden skal lagres i Profil ma den skrives inn som en
del av rapporten.

“ VI‘M’\ Avslutt

Brukere

Onsdag 9.3.2016

Aksel Akselsen (86 &)
Aksel Akselsen ( min
Adresse: Storhaugveien 3 Telefon: 69352166
Ja ing: I =123 null

Beskjed: Husk 3 bestille ime hos fastlege for konirall av INR

Beskjeden vises i listeoversikten.

3.7. Flytt opp / flytt ned

Nar du har lagt de brukerne du har pa besgkslisten din, kan du redigere rekkefglge pa
brukerne.

Hans Dahl-Hansen (88 &1
Hans Dahl-Hansen { min.)
Adresse: Krikerayveien 13 Telefon: 69345761
MNB ing: I 157  Bori det rade huset etter den brune telefonstalpen

Hans Georg Jensen (89 &r)

Hans Georg Jensen { min)

Adresse: Kriketayveien 1 Telefon: 69335607
HNgkkelopphysning: MNokkelboks-NB - null

Aksel Akselsen (86 ar
Aksel Akselsen ( min)
Adresse: Storhaugveien 3 Telefon: 69352166
Ja ing: -123  null

4+ Oopp ¥ Hed £ Meny

Merk bruker du vil flytte opp- eller nedover pa listen og bruk valgene merket med ragdt i
bildet.
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Bruker er na flyttet gverst pa listen.

“ VISMA Awslutt

Brukere

Fredag 11.3.2016

Agnes Bjgrnvaag (82 ar)

Agnes Bjarnvaag { min.)

Adresse: Goenveien 3 Telefon: 60337350
Nekkelboks: Ja

Hans Dahl-Hansen (68 ar)
Hans DahkHansen ¢ min.)
Adresse: Krikergyeien 13 Telefon: 69345761
=] ing: I 157 . Bor i detrede huset etter den frune telefanstolpen

Hans Georg Jensen (89 4r)

Hans Gearg Jensen { min)

Adresse: Krikerayveien 1 Telefon: 69335697
Nskkelopphysning: Hekkelboks-KB  null

NB! Dersom du redigerer en liste pa den mobile enheten og logger deg av, vil du miste
listen du redigerte.
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4. Bruke arbeidsliste (kjorerute)

Kommuner som benytter arbeidslister/kjareruter i Profil ma bruke fglgende rutine nar de
logger seg pa Mobil Omsorg.

® Mobil Omsorg Om

Logg pa

Brukernavn
gha
Passord

Vis passord

Telefon

‘ Wely arbeidsliste |

De grunnleggende stegene er de samme som ved palogging uten bruk av
arbeidslister/kjgreruter, men man ma merke i hakeboksen Velg arbeidsliste.
Det gjelder ikke de kommuner som tildeler arbeidslister til ansatte i personellmodulen.

Welg arbeidsliste

Liste D Sykepleier

Far man kommer inn i Mobil Omsorg ma man velge den arbeidslisten/kjgreruten man skal

ha denne vakten. Klikk pa for & apne oversikten over arbeidslister/kjgreruter du har
tilgang til a velge.

WVelg arbeidsliste

Liste D Sykepleier

Liste D Sykepleier
Liste O Smertufsv berget
Liste D @degard/je

Liste D Ulve I

leay
d

Liste A Sar 1

Liste A Sar 2

Liste Natt 3
Knut-Henning @vermo

Velg listen du skal laste ned pa den mobile enheten.
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4.1. Hvordan nedlastning av arbeidslister/kjgreruter
fungerer

Nar du laster ned en arbeidsliste/kjgrerute pa din mobile enhet, vil du kunne jobbe pa denne
sa lenge du ikke logger deg ut av Mobil Omsorg. Dersom du logger deg ut, vil alle data du
lastet ned pa din mobile enhet slettes og du ma laste ned pa nytt igjen. Dersom du hadde
skrevet beskjeder vil disse slettes og du far ikke disse tilbake igjen.

NB!

Nar du har lastet ned arbeidslisten/kjgreruten, kan du ikke fijerne enkeltbrukere fra den
mobile enheten uten & logge ut av Mobil Omsorg. Dersom du ikke vil ha en eller flere
brukere med i nedlastingen, ma du endre arbeidsliste/kjgreruten i arbeidsplanleggere i
Personellmodulen i Profil. Dersom du ikke endrer i oppsettet i ukeplanleggeren i Profil, vil du
laste ned den samme listen hver gang du velger den.

4.2. Arbeidslisten/Kjareruten/Liste fra Ruteplanlegger

Arbeidslisten viser:

e Besok fra - til klokken e Adresse

Brukers navn og alder e Telefon

Oppgave som skal gjgres (med e Nogkkelopplysninger

anslatt tidsbruk) e Synkronisert med: Hvem du
e Ansatt oppgaver skal jobbe sammen med pa

oppdraget (Kun ruteplanlegger)
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> VIiMA

Brukere

Onsdag 12.7.2023

07:45 - 08:00
Morgenmate

Adresse: Roalinna 7

08:06 - 08:16 Viggo Granhaug (52 ar)
Gi morgen tbl. Pése at biir tatt. Sette frem middags tbl. (10 min )
Adresse: Lunnerlinna 52B Telefon: 41569823

Nokkelboks: Ja Nokkelopplysning: Nokkelboks-. Nokkelboks er inne pa utedoen.

08:23 - 08:53 Eva Hansen (71 ar)
Pers. hygiene Taxi fil dagopphold kemmer 09.00 (30 min.)
Adresse: Sgndre Sksien veg 348

09:06 - 09:46 Liv Iversen (79 ar)
Hjemmesykeplele (40 min.)
Adresse: Bureiservegen 141

10:03 - 10:43 Grei Ferstemann (27 ar)
Morgenstell (40 min.)

Adresse: Lokengutua 23 Telefon: 98653212
Nokkelboks: Ja

Synkronisert med:
Ida 05blomseth (10:03) - Morgenstell
Ragnhild 05bredalen (10:18) - Morgenstell

Besokene sorteres pa klokkeslett. Dersom besgk er registrert med rett tid, vil listen komme i
riktig rekkefglge pa den mobile enheten. Merket med radt i bildet viser:

Hvor du kan avslutte/lase den mobile enheten

Hvor mange brukere som er pa arbeidsliste/kjareruten

Hvor mange man har utfgrt (utfgrte/totalt antall besgk) 0/5 som vises i dette bildet vil
telle opp etterhvert som man kvitterer ut besgk man er ferdige med.

Man kan hente inn ekstra brukere pa arbeidslisten ved a velge arkfane brukere, sgke opp
bruker man vil ha med i tillegg til den faste arbeidslisten, og velge meny -> legg til bruker i
besaksliste ( nder punkt 3.1 L ruker i arkfan k).

NB! Man kan ogsa fa med besgk i arbeidslisten/kjgreruten som ikke er knyttet mot bruker,
for eksempel om en sykepleierliste er satt opp med a arbeide med medisiner i en
tidsperiode. Dette er omtalt under punktet om Ansattes tjenester i heftet
Arbeidsplanlegger/Kjarelister. Kommer listen fra Ruteplanleggeren vil som regel
morgenrapport, lunsj og andre ansattoppgaver veere med pa arbeidslisten.
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4.3. Brukerdetaljer

Nar du vil se i Brukers journal, markerer du bruker og velger Meny-knappen nederst i bildet

(merket radt), deretter velger du Brukerdetaljer fra menyvalgene (merket radt).

QVISMA Auvslutt

Brukere

08:30 - 09:15 Aksel Akselsen (86 ar)
Morgenstell, medisiner. Lag to skiver brad og kok kaffe (45 min
Adresse: Storhaugveien 3 Telefon: 69352166

Ja i =123 . null

09:00 -09:30 Wenche Horn (80 ar)
Margenstell og dosett (30 min)
Adresse: Blzveisdzen 12 Telefon: 69345111

HNskkelopplyshing: Makkelboks-NB - null “

09:00 - 09:30 Inger Johanne Andersen (86 ar) Skriv rapport
Morgenstell {30 min.)
Adresse: Sol3sen 13 Telefon: 69352939

Mei ing: MNakkelboks-MB . null

Skriv beskjed

Brukerdetaljer
09:30 - 10:00 Anne Halvorsen (77 &r) Brukers rapporter
Stell og dosett (30 min.)
Adresse: Bjgmvagveien 23 Telefon: 69345480 Hendelseslogg

Ngkkelopplyshing: MNakkelboks-NB . null
Alle rapporter

10:00 - 10:45 Hans Georg Jensen (89 ar) Kvittering gitt medisin

4 Opp ¥ Ned # Tid 'DVMeny

Du far da frem detaljer fra Brukers journal som du kan gjare oppslag i:

¢ Tilbake 3 VISMA c Avslutt

Stig Krag

Telefon mobil: 98652145
Lepenummer: 501

Fedselsnummer: 12.5.1971 26904 Organisatorisk tilherighet: Lunner kommune Roa hitj
Alder: 52 ar
Kjenn: Mann Nokkelboks: ja

Nekkelopplysning: el as-1. Husk e-las!
Adresse: Froisligutua 128, 2740 ROA
Har el as: Ja

Kontaktpersoner

“T" Sammenfatninger

Tjenester
Medisiner
Cave [/ Allergi
Diagnoser

Iplos : 3.0 Middels il stort bistandsbehov

-
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Hver linje (Kontaktpersoner, tjenester, medisiner etc.) har en pluss til hgyre, pluss apner for
detaljert informasjon (og endres til minus nar du klikker pa pluss). Oppe i bildet merket med
rgdt (venstre) er knappen som tar et skritt tilbake i Mobil Omsorg.

Denne knappen er viktig. Med denne knappen kan du oppdatere
c informasjonen pa bruker, for eksempel dersom medisinkortet er endret etter at

du lastet ned arbeidslisten. Knappen henter nyregistrert informasjon pa bruker.
NB. DU MA V/ZERE | DEKNING AV MOBILNETTET FOR DENNE
FUNKSJONEN.

4.4. Om brukerdetaljer

| bildet ser du brukerens personalia, og alle telefonnummer som er registrert i Profil vises
ogsa i bildet. Dersom du bruker Mobil Omsorg pa en smarttelefon og har muligheten til &
bruke telefonen, kan du klikke pa det telefonnummeret du vil ringe til og Mobil Omsorg slar
automatisk nummeret og starter samtalen.

Informasjon om ngkkelboks/ngkkelopplysninger ma registreres i Profil for a vises her.

4.4.1. Kontaktpersoner

Klikk pa den bla linjen eller plusstegnet (il hayre pa linjen) for & apne slik at du kan lese
kontaktperson informasjon.

| < Tilbake 3 VIIMA C At

Aksel Akselsen

Telefon privat: 69352166

Lepenummer: 23 Telefon mohil: 47098890
Fgdselsnummer: 23.4.1929 39536
Alder: 56 & Organisatorisk tilhgrighet: Krikersy sar Sone 1
Kjgnn: Mann
Nskkelboks: Ja
Adresse: Starhaugveien 3 1671 KRAKEREY MNekkelopplysning: Nekkelskap-123 .

Kontaktpersoner =

Stein Jarle Pedersen

Telefon arbeid: 69339620

Omsorgsfunksjon: Fastlege

Minus B Jukker visning av kontaktpersoner.
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4.4.2. Sammenfatninger

Klikk pa den bla linjen eller plusstegnet (til hayre pa linjen) for a apne slik at du kan lese
Sammenfatninger. Trykk pa pilen til hayre for Sammenfatningen for & lese
Sammenfatningen. Utropstegnet pa den bla linjen viser at det er en OBS-sammenfatning
som inneholder viktig informasjon om f.eks. HLR-.

1" Sammenfatninger

Type Til dato
OBS | 12.7.2023 ©
Sammenfatning 12.7.2023 ©

Sverre Tofte

Tralafam mrhents NOTLCCOROT 0
Lepl

Fed

Alde Sammenfatning Informasjon
Kjer

Adr  TYPE:
Har| Tidligere sykdom

Fra Dato:
‘ 12.4.2023
Merknad:

Denne sammefatningen av tidligere sykdom er skrevet for & vise at linjeskift tas
vare pa ved visning av sammenfatning i Mobil app. Etter dette kommer 3 linjeskift.

—  —

! Og her forsetter sammenfatningen. Sa legger vi inn 2 linjeskift til, og avslutter.

| 1}

3 SLyTTH

i

1

Tidligere sykdom 12.4.2023 (> ]

Minus B lukker visning av Sammenfatninger.
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4.4.3. Tjenester

Klikk pa den bla linjen eller plusstegnet (til hayre pa linjen) for a apne slik at du kan lese
informasjon om brukers tjenester. Viser kun aktive tjenester og nar tjenesten startet.

| < Tithake O VISMA

Kontaktpersoner

Tjenester

Matombringing
tverksatt dato: 1.10.2010

Trygghetsalarm
tverksatt dato: £.3.2011

Minus B |ukker visning av brukers tjenester.

4.4.4. Medisiner

Klikk pa den bla linjen eller pluss (til hayre pa linjen) for & apne slik at du kan lese
informasjon om brukers medisiner.

< Tilbake > VIIMA

Medisiner

Dosett

Adalat Oros { Depottablett 30 mg - Fast ) °

borgen: 1| Middag: O | Aften: O | Matt: O

DIGITOXIN ( Tablett 50 mikrog - Fast) o

Worgen: 1| Middag: O | Aften: O | Matt: O

Ebixa { Tablett 10 mg - Fast ) o

borgen: 1| Middag: O | Aften: 1 | Matt: O

o Pilen til hgyre i linjen apner for mer informasjon om medikamentet
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Furix ( Tablett 40 mg - Fast)

ﬁ | pop-up bildet kan du lese informasjon om:

Dégnidose;

40mg e Dggndose

T2 e Fra dato (medikamentet er ordinert)

D e Dssn (fritekst felt som beskriver hvordan og nar medikamentet
Arvendelse: g IS)

ot ankelademer |

ordmert loge: e Anvendelse (beskriver hva medikamentet brukes i forhold til)
Knut-Henning Gverrmo ° Ordlnert Ie e

ndministrasjnnswi: . . g_ .

i e | e Administrasjonsvei

Enhet for dosering: .

tablet ; e Enhet for dossering

4.4.5. Cave / Allergi

Klikk pa den bla linjen eller pluss (til hayre pa linjen) for & apne slik at du kan lese
informasjon om brukers cave / allergi registreringer.

< Tilbake 3 VIIMA C | Avslutt

Aksel Akselsen

Telefon privat: 69352166

Lepenummer: 23 Telefon mohil: 47098590
Fadselsnummer: 23.4.1929 32536

Alder: 88 &r Organisatorisk tilhgrighet: Krikersy ser Sone 1
Kjgnn: Mann

Ngkkelboks: Ja
Adresse: Storhaugveien 3 1671 KRAKEREY Nekkelopplysning: Nakkelskap-123 .

Kontaktpersoner

Tjenester

Medisiner

Cave | Allergi

Medisin

Atc-Nr.: J01FADT Virkestoff: Envtramycin

Anafilaktisk reaksjon; Kjent overfalsomhet for makrolider

Beskrivelse: Gastrointestinale: Kvalme, brekninger, mageknip, diaré, anoreksi. Hud: Eksanterm

Minus B lukker visning av brukers cave/allergi.
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4.4.6. Diagnoser

Klikk pa den bla linjen eller pluss (til hgyre pa linjen) for & apne slik at du kan lese
informasjon om brukers diagnoser.

< Tilbake «» VISMA C | Auslutt

Diaghoser

L75 (ICPC-2): Brudd larbenflarhals

Lérhalsbrudd

Fra dato: 392010
Lege: Johan Rostad
Innrapporteres til IPLOS

K77 (ICPC-2): Hjertesvikt

Hjertesvikt kongestiv
Fra dato:: 20.9.2011
Lege: Johan Rostad
Innrapporteres til IPLOS
Kronisk

Minus B ukker visning av brukers diagnoser.

4.4.7. IPLOS

I IPLOS linjen vil du se tallet for bistandsvariabler direkte i den bla linjen. Klikk pa den bla
linjen eller pluss (til hayre pa linjen) for & apne slik at du kan lese informasjon om brukers
registrerte IPLOS score.

| < Tilbake 3 VISMA
Iplos 3 Widdels til stort bistandsbehov
Alminnelig husarbeid 9 13.9.2013
Alminnelig husarbeid 9 13.9.2013
Alminnelig husarbeid 3 256.11.2014
Skaffe seg varer og tjenester 9 13.9.2013
Skaffe seg varer og tjenester 9 13.9.2013

Minus B lukker visning av brukers IPLOS score.
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4.5. Kvittering for gitt medisin

Marker bruker og bruk menyknappen som vist i bildeutklippet.

D VIIMA

Torsdag 13.7.2023

07:45 - 08:00
Morgenmate

Adresse: Roalinna 7

08:53 - 09:03 Stig Krag (52 ar)
Assistere Hiemmesykepleie (10 min.)

Skriv rapport

Adresse: Fraisligutua 128 Telefon: 28652145 Skriv beskjed
ja ing: eL&s-1. Husk e-las!
med: Bjgrn (08°53) - Hi LE Brukerdetaljer

=) Flytt til annen ansatt

Brukers rapporter

09:14 - 09:24 Ove Fredriksen (59 ar)
Se Metadon bli tait. (10 min.)
Adresse: Nordre Fegate 203

Hendelseslogg
Annen arbeidsliste
09:32 - 11:02 Alle rapporter

Medisinrom
Adresse: Roalinna 7 Kvittering gitt medisin

For & bruke denne funksjonen er det viktig at medisiner er registrert korrekt i medisinkortet,
for eksempel om det er dosett eller multidose, hvilke tid pa dagen det skal gis (man kan stille
pa tidsstrekk for morgen, middag, kveld og natt selv, se heftet om systemadministrasjon).

Husk ogsa der hvor det er avvik (knappen avansert i medisinkortet i EPJ) pa dosering, at
man registrerer avvik med for eksempel minus tirsdag og minus sgndag. Da vil ikke tabletter
med denne registreringen vises pa disse dagene i kvitteringslisten.

Pa siden hvor en kvitterer for gitt medisin, vises medisiner som skal gis for flere dager (i gar,

i dag og i morgen). Dette har som konsekvens at en kan komme til & kvittere for feil dag. For
a bedre sikre at en ikke registrerer pa feil dag gis det en advarsel dersom en kvitterer utenfor
det tidsrom medisinen skal gis.
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Registrering utenfor tidsintervall. @nsker du likevel
a registrere denne? Tablett 1 tablett

|D Ikke vis denne meldingen igjen |
1 Tablett 1 tablett

Kverd kapse

| Kapse

()

| utklippet ovenfor er det vist medisiner som skal gis 5. mars i tidsrommet 11:30 - 15:59.
Dersom det kvitteres for en av disse medisinene pa et tidspunkt som er utenfor dette
tidsintervallet gis advarsel slik vist i utklippet. Her far en mulighet til & angre kvitteringen.

| advarselen kan en ogsa hake av for at en ikke gnsker denne advarselen pa nytt (‘lkke vis
denne meldingen igjen’). Dette kan vaere gnskelig dersom en faktisk gnsker a kvittere for
alle medisinene i aktuelt tidsrom selv om tidspunktet en registrerer pa er utenfor intervallet.
Denne overstyringen av advarselen vil kun gjelde for naveerende apning av siden. Neste
gang en apner siden (for samme eller en annen bruker) vil en fa advarselen pa nytt ved
kvittering utenfor tidsintervallet.

| bildet pa neste side vises medisiner for morgen 14.mars med haker for at medisinen er gitt.
En av registreringene har en kommentar. For kveld ser man at én avkryssingsboks ikke er
haket ut, det betyr at medisinen ikke er gitt.

£ Tlhake “ \'l'iﬂn'l
14. Morgen 06.00-11.25

For & lese kommentaren som er lagt inn klikker man pa symbolet - , se bildet under:
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< Tilbake 3 VIIMA Avslutt
14. Morgen 06.00-11.28

Adalat Oros (30 mg 1 Depottablett Worgen

Depottablett

DIGITOXIN (50 mikroa, Tablett) 1 Tablett Morgen [ Man. Ons. Tors, Fre. San. hver 1 v
Uke ]

Ebixa (10 ma, Tablett 1 Tablett Morgen og 1 Tablett kveld 1 v

Furix (40 ma, Tablett) 1 Tablett Maorgen

MWarevan (2.5 ma Ikke gitt

Vil vente med Furixtil han ertilbake fra
legebesak

Kveld 16.00-20.59

For a registrere et avvik pa gitt medisin, klikker man pa © . Nar man registrerer et avvik pa
om medisin er tatt, bruker man bildet som vist under:

< Tilbake 3 VIIMA |

Aksel Akselsen

Detaljer

Forordning: Fast

Foreskrevet av: Knut-Henning @vermo
Fradato: 2522016
Administrasjonsvei: Oral bruk

Dose dagn: 40 mg (1 x40 mg)

Tidspunkt:
Medisin: Furix (40 mg, Tablett)
Dssn: 1 Tablett Morgen

lkke gitt

P
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4.6. Malinger og labtester

Fra Besgk-listen: Marker bruker, trykk Meny-knappen og velg Brukerdetaljer. Velg
Meny-knappen i dette bildet og velg Malinger/ Labtester som vist i bildeutklippet nedenfor.

Fra Brukere-listen: Marker bruker, velg Meny-knappen i dette bildet og velg Malinger/
Labtester som vist i bildeutklippet nedenfor.

T

Skriv rapport [ Kvitter for utfart

Brukers rapporter
Hendelseslogg
Legg bruker i besoksliste

Kvittering gitt medisin

IPLOS bistands- og assistansebehov

Malinger / Labtester

Ved a velge Malinger/Labtester vil et nytt skjermbilde vises nedenfor med en mappe for
malinger, og en mappe for labtester.

Malinger Labtester

Sverre Tofte

Temperatur (grader)
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4.6.1. Malinger

Nedenfor er mappen Malinger vist slik den fremkommer for tjienestemottaker Sverre Tofte.
Den inneholder 3 typer malinger. Dette betyr at det er kun for disse 3 typene det finnes
malinger innenfor det antall dager vi satte som begrensning.

Malinger Labtester

Sverre Tofte

Temperatur (grader) Nytt resultat  —
30 W 12.7.2021 - 11:59
40P 12.7.2021 - 11:58

Avxfaring (Ingen) Nytt resultat  +

Vekt (kg) Nytt resultat =+

% Ny type maling

For hver av de viste typene kan en na trykke pa knappen ‘Nytt resultat’ dersom en gnsker a
registrere ny maling for denne typen.

Har du behov for a registrer en maling for en type som ikke finnes i listen ma en trykke pa
knappen nederst i skjermbildet .

Dette gir et skjermbilde med alle typer malinger som ligger registrert i kommunens register.
@nsker en na a registrere ny pulsmaling, trykker en pa aktuell linje i listen (Puls). Hver linje i
listen inneholder navn pa typen, og i parentes enhet angitt for denne typen i kodeverket.
Ny maling for Sverre Tofte
Q Sek etter type maling
Temperatur (grader)
Blodsukker (mmol/l)

Drikke (ml)

Puls (pulsslag pr min)
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Vi trykker pa ‘Temperatur’, og kommer inn i skjermbilde for registrering nytt maleresultat.
Dette skjermbilde har funksjonalitet og kontroll som er tilsvarende det en har ved registrering
i Profil.

X Nytt resultat

26.8.2021 - 14:23 Sverre Tofte

Temperatur (grader)

Lav ref. verdi: 36.5 Lavest lovlige verdi: 30
Hey ref. verdi: 37.8 Hoeyest lovlige verdi: 43
39,2
Merknad

Etter lagring finner du resultatet i Profil bade i mappen for malinger og i hendelsesloggen.

Maling Hendelsesloggen
Reqiztrert Objekt:  [Maling | Tupe:
D ato: |1 5.07.2021 11:10:038 | Hendelze: [My njfaling [Temperatur: Fra dato: 15/07/2021)
e ||3 o Dakar TwWillumsen | Feaqistrert fra Mobil enbet

b&k datoskl; 15072021 ] (1110 ]

Tupe maling: | T ermperatur v |
Verdi P9 [39.2 | Utfart av: [Gei Oskar ||wilumsen | Tidspunkt: [T5.07.2021 11.10
Enhet: lorader |

Merknad
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4.6.2. Labtester

Under Labtester vil en se at knappen for ‘Nytt resultat’ ikke er tilgjengelig for alle testtypene.
Den vil veere tilgjengelig kun for de typene som er registrert under oppsett av test-typer
tilgjengelig for registrering i Mobil Omsorg.

Sverre Tofte

Asc-Kreatinin (mmol/L) Nytt resultat  +

P-Canakinumab (mg/L)

Asc-Amylase, pankreas (U/L)

== Ny type labtest

Nar man velger b s MILAEEEES far en opp kun de typene som er registrert for apning |
Mobil Omsorg.

Q Sek etter type labtest

BAL-SARS-CoV-2 antigen

P-Clostridium botulinum toksin A

B-Glukose {(mmol/L)

Us-SARS-relatert koronavirus (inkl. SARS-CoV-2) an
Asc-Kreatinin (mmol/L)

Asp-Immunfenotyping plasmaceller

P-SARS-CoV-2 IgG (p.d.e.)

Trykk pa testtypen du @nsker & registrere og fyll inn registreringen.

9.11.2021 - 14:30 Alfa Leo Testbruker

Us-SARS-relatert koronavirus (inkl. SARS-CoV-2) an

Paositiv

Fositiv
Inklusiv
Megativ

Lagre Avbryt
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Etter valg av resultat kan en registrere en tekst som vist nedenfor.

9.11.2021 - 14:30 Alfa Leo Testbruker

Us-SARS-relatert koronavirus (inkl. SARS-CoV-2) an

Inklusiv

e

Lagre Avbryt

Etter lagring finner vi resultatet i brukerens labark slik som vist nedenfor. Det er muligens a
strekke det litt langt & angi den registrerte teksten som ‘Laboratoriets vurdering’, men det
forsvares med at den ansatte i denne sammenheng har rollen som et mobilt laboratorium.

Detaljer

Laboratoriets vurdering: Brukeren hadde probl
em med innfering av pinne. Resultatet er derfor
usikkert. (Registrert fra Mobil enhet)
Registrert: 09.11.2021 14:34:59
Registrert av: Leopren Eliassen
Ingen merknader

Sist ]

Detaljer Slette

Inklusiv. =~ 09.11.2021 Inklusiv @

Legg merke til ekstrateksten “(Registrert fra Mobil enhet)” som automatisk legges til i feltet
‘Laboratoriets vurdering’ for alle labtester som registreres fra Mobil Omsorg.

4.6.3. Type tester for registrering

Type tester for registrering er beskrevet i systemadministrasjonsheftet for Profil.
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4.7. Skrive rapport / kvittere for utfart tiltak

Marker bruker du vil skrive rapport pa, velg Meny og klikk pa Skriv rapport.

“ VI‘MA Avslutt

Brukere

03:30 - 09:15 Aksel Akselsen (86 ar)
Dusj og medisiner. Lag to skiver brad og kok kaffe (45 min.)
Adresse: Siorhaugveien 3 Telefon: 69352 166

Ja ing: [ =123 . null

02:30 - 09:15 Bjarne Trulsen (56 ar)
Worgenstell, dusi Medisiner Sette frem frokaost (45 min)
Adresse: Fiellveien 45 Telefon: 69326997

02:00 - 09:30 Inger Johanne Andersen {86 ar)
Margenstell (30 min.)
Adresse: Sol&sen 13 Telefon: 69352939

Mei : Nakkelboks-MB - null Skriv beskjed

Skriv rapport

09:30 - 10:00 Anne Halvorsen (77 &) Brukerdetaljer
Stell 0g dosett (20 min )

Adresse: Bjamyigveien 23 Telefon: 69345480
Hegkkelopphysning: Makkelboks-MEB . null

Brukers rapporter

Hendelseslogg

10:00 - 10:45 Hans Georg Jensen (89 ar) Alle rapporter
Gérstell, se tiltaksplan OBS oppmuntre til aktivitet, minne pa kostplan (45 min

Adresse: Krikerayieien 1 Telefon: 69335697 K\rltterlng gltt medisin

4+ 0pp ¥ Ned & Tid £ Men
PE ¥

£ Tilbake S VIIMA

Aksel Akselsen

SKANNING - Innskannede dokumenter

HELSEHJELPDOKUMENTASJON - INNSKANNEDE DOKUMENTER

HELSEHJELPDOKUMENTASJON - INFORMASJON

HELSEHJELPDOKUMENTASJON - PERSONLIG HYGIENE

Kvitter Rapport -

|Ti|tak-.f behandlingsplan: |

MORGEN Sitter ved vasken pa dusjstol Trenger hjelp il nedentil vask Vasker ansikt/oventil selv Dusj
tarsdag AFTEM Lett kveldsstell

Kvittering - Dato: 9.3 2016 Klokka: 14:00 Utfart av: Knut-Henning @vermo

Pluss / minus i enden av den bla linjen apner og lukker tiltaket. Du kan lese tiltaket direkte i

bildet. Du har to valg:
o Kuvitter
e Rapport
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4.7.1. Kvittere for utfart tiltak

Dersom du har utfgrt hva tiltaket beskriver, kan du klikke pa Kvitter. Du vil da registrere en
linje med ditt navn (palogget ansatt), dato og tidspunkt for kvitteringen. Knappen for a
kvittere er laget slik at nar du kvitterer, vil den veere inaktiv i én time fgr du kan kvittere for
samme tiltak igjen.

For a kunne kvittere er det viktig at man har en god tiltaksplan, som beskriver utfyllende hva
tiltaket bestar i. Fagrst da kan man kvittere uten a skrive spesifikk rapport.

4.7.2. Skrive rapport

Dersom du ikke kan fglge tiltaket slik det star beskrevet, ma du bruke knappen Rapport for a
dokumentere hva som er avvik fra tiltaket slik det er beskrevet.

| < Tilbake O VIiMA .

Aksel Akselsen

HELSEHJELFDOKIUMENTASJON - PERSONLIG HYGIEME
Stell thit)

Vis Tiltaksbeskrivelse

Tiltak-f behandlingsplan:
MORGEN Sitter ved vasken pd dusjstol Trenger hielp til nedentil vask Vasker ansiktfoventil selv Dusj torsdag
AFTEM Lett kveldsstell

Bakgrunn for tiltaket:
Morgen/aftenstell, fotstell dusj eller bad.

Avvik

Dag
Uendret

Prioritet

Funksjoner i bildet:

Vis tiltaksbeskrivelse. Klikk pa valget for & kunne lese tiltaket og bakgrunn for tiltak.
Avvik. Se senere.
Rapport. Fritekstfelt for & dokumentere hva som er utfgrt hos bruker. Feltet utvider
seg dersom man har mye & skrive.

e Oppfolging. Feltet kan brukes for a gi en beskjed til neste vakt dersom noe spesielt
skal fglges opp eller huskes.
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e Dag/Kveld/Natt. Feltet finner automatisk rett verdi i forhold til tidspunkt rapporten
skrives:
m Dag: 07.45-15.00
m Kveld: 15.00 —22.00
m Natt: 22.00-08.00
e Uendret/Bedret/Forverret. Forhandsverdier som velges i forhold til brukers tilstand
relatert til tiltaket.
e Prioritet. Dersom dette er en rapport som er viktig at andre ser, vil en hake i boksen
prioritet vises som et radt utropstegn i rapporten i Profil.
e Lagre. Nar du lagrer og er i dekning av mobilnettet, sendes rapporten automatisk
tilbake til Profil.

4.8. Ta et bilde og legge til en rapport

Dersom du gnsker & legge et bilde til rapporten du skriver, starter du prosessen ved a klikke
pa ikonet for kamera. Mobil Omsorg vil automatisk lases og du flyttes over til applikasjonen
for den mobile enhetens kamerafunksjon. Ta bilde pa vanlig mate og lagre, noen kameraer
pa mobile enheter vil ogsa at du skal godkjenne bildet far du kommer videre.

£ Tilbake Peter Jungel

Sykeplele - Generell sykepleie
Generell sykepleie

Bilde tesq
Dag ]
Uendret &
Prioritet
Avvik

Ta bildet. Du kan velge om du vil lagre bildet, eller forkaste det og eventuelt ta et nytt. Etter
at rapporten er lagret, vil det vises i rapportlisten at det er et bilde knyttet til rapporten.

NB! DET ER VIKTIG AT DU ALLTID SKRIVER | RAPPORTFELTET NAR DU TAR BILDER.
DERSOM DET IKKE SKRIVES | DETTE FELTET, VIL DU IKKE FA LAGRET BILDET.
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Sykepheie - Generell sykepleie
Generell sykeplele

Rapporten har bilde
Bilde test =

Dag

Uendret

Prioritet

Avvik

Dersom du ser i brukers rapporter, vil du se at rapporter med tilknyttede bilder har en tekst:

Det finnes bilde knyttet til rapporten.

< Tilbake Peter Jungel Avslutt

Q
Brukere

Rapporter

Tiltak: Sykepleie - Generell sykepleie - Generell sykeplei

Siste endring: 16.4.2012 - 08:11 Vakt: Dag Status: Uendret
Rapportdato: 16.4.2012 Utfert av: Lodve Karlsen (Sykepleier)
Rapport: Bilde test

Det finnes hilde knyttet til rapporten

Tiltak: Fysioterapi - Forebyggende fysioterapi - Generell fysioterapi

Siste endring: 14.4.2012 - 17:05 Vakt: Dag Status: Uendret
Rapportdato: 14.4.2012 Utfert av: Lodve Karlsen (Sykepleier)
Rapport: Bakgarden

Det finnes bilde knyttet til rapporten

Tiltak: Sykepleie - Generell sykepleie - Generell sykeplei

Siste endring: 14.4.2012 - 09:19 Vakt: Dag Status: Uendret
Rapportdato: 14.4.2012 Utfert av: Lodve Karlsen (Sykepleier)
Rapport: Far enda frakoblet etter at jeg har lastet opp bilde .

| pasientjournalen i Profil vil rapporter med bilder identifiseres ved at de har et kamera ikon i

rapporten og i linjeoversikten over rapportene (se bilde):
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Rapport |M5Isetting | Ressurser | Evaluering

Plarkategor: [HELSEHJELPDOKUMENTASION | Ansatt  [KnutHenning Bvermo | [Can.mag sykepl. vitensk]
Planomrade:; |HUDNE\-r - SER | vk [ - -
Titake 5 | | Bilde: EI | T|Itaksbeskr|velse|
Rapportdato: Endre tilkak: I Wakt: |Dagvakt ;I
Fars.dato: Pricritet: (m} Status:  [Uendret -]
Fiapport:

S aret har litt tegn pa fibrin dannelze. Litt radt, bruker har mye vondt ved sérstellet

Oppfelging:

-
Dato |Vakt Status IEndle tiItakIF’lio. |F|egistrert a Utdarnelse B AWileied.IFiet.I -
083.09.2015 Dagwakt Uendret
16.06.2015 Dagwakt Uendret
15.06.2015 Dagwakt Uendret
21.05.2015 Dagvakt Uendret
20052015 Dagwakt Uendret
18.05.2015 Dagwakt Uendret
09.01.2015 Dagwakt Uendret
14.11.2014 Dagwakt Uendret
03.11.2014 Dagwakt Uendret
15.08.2014 Dagvakt Uendret

Knut-Henning @vermo  Can.mag. sykepl. vite
Krnut-Henning Bvermo  Can.mag, sykepl. vite
Krnut-Henning Bvermo  Can.mag, sykepl. vite
Fnut-Henning Bvermo  Can.mag, sykepl. vite
Knut-Henning @vermo  Can.mag, sykepl. vite
Enut-Henning @vermo  Can.mag. sykepl. vite
Knut-Henning @vermo  Can.mag, sykepl. vite |

Krnut-Henning Bvermo  Can.mag, sykepl. vite
Ernut-Henning @vermo  Can.mag, sykepl. vite i

GEHEEEEEEE

Fnut-Henning Bvermo  Can.mag, sykepl. vite

E Uendret

I | i
I s e e R A e A
I [ i
I [ e R e

&

Klikk pa det gverste ikonet Bide @| for & hente frem bildet i Profil.

Bilder som tas pa den mobile enheten slettes nar du logger deg ut av Mobil Omsorg.
Prinsippet er at det aldri skal ligge spor av brukerinformasjon pa noen mobil enhet etter at
man har logget ut av Igsningen.
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4.9. Registrere avvik
Dersom du skal registrere et avvik i Mobil Omsorg, starter du registreringen som beskrevet
under punkt 4.7 Skriv rapport/kvitter for utfart. | bildet hvor du skriver rapport, markerer du
feltet Avvik.

< Tilbake O VISMA

Adm. legemidler

Vis Tiltaksbeskrivelse

Tiltak- behandlingsplan:
Gl ut dosett hver mandag

Bakgrunn for tiltaket:
Beskrivelse av hvilken hielp brukeren far. Hva brukeren kan gjere selv og hva brukeren trenger assistanse til
Dersom brukeren ikke har samtykkekompetanse, beskriv om partsreprasentant har deltatt forut for tiltaket. Beskriv, ©
administrasjonsform * tidspunkt * administrasjonsméte * injeksjoner

Feil medisinrutiner
Feil lagt med.dosett

Middels alvorlighetsgrad

Dag
Uendret

Prioritet

Funksjoner i bildet:

Vis tiltaksbeskrivelse. Klikk pa valget for & kunne lese tiltaket og bakgrunn for tiltak.
Avvik. Sett en hake i feltet for a registrere avvik. Bildet endres og du vil kunne bruke
kodene du benytter nar du registrerer avvik i plan / rapport i Profil.

e Rapport. Fritekstfelt for & hva avviket bestar i.

Resterende punkt fungerer som beskrevet under punkt 4.7.2 Skrive rapport.
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4.10. Registrering av tidsbruk

NB. Tidsregistrering kan bare brukes nar du benytter arbeidslister/kjsreruter i Profil.
| besgkslisten vil du se hva som skal gjegres hos bruker og hvor lang tid som er estimert &

bruke pa besgket.

“ VI‘MA Avslutt

Brukere

Tirsdag 15.3.2016

08:00 - 08:30 Margrethe Andreassen (93 ar
| Margenstall, e titaksplan Medisiner (30 min) |

Adresse: Lyngstien 10 Telefon: 69023117

Nekkelopplysning: Mekkelhoks-kE . null

08:30 - 09:00 Wenche Horn (80 &r)
Maorgenstall oy dosett (30 min.)

Adresse: Blfveisfsen 12 Telefon: 69345111
Hgkkelopphysning: Makkelboks-MB . null

08:30 - 09:00 Anne Brekke (92 &)
Morgenstell, gi medisiner, kaffe og to skiver brad (30 min.)
Adresse; |lebakken 30 Telefon: 69340090

Nekkelboks: Ja

08:30 - 09:15 Aksel Akselsen (86 &)
Dusj og rredisinet. Lag o skiver brad og kok kaffe (45 min
Adresse: Storhaugyeien 3 Telefon: 69352166

Ja ing: I -123 . null

08:30 - 09:15 Bjarne Trulsen (66 ar)
Morgenstell, dusi Medisiner Sette frem frokost (45 min)
Adresse: Fiellveien 45 Telefon: 69326997

¥ Hed «# Tid & Meny

Marker bruker, nederst vil du se at Tid blir aktivisert. Trykk pa knappen Tid. Legg inn faktisk

antall minutter du brukte pa oppgaven og lagre.

x

Tid brukt

15.3.20116 08:00 - 08:30 Margrethe Andreassen

Maorgenstell, se tiltaksplan Medisiner (30 min )

50

Lagre Avbryt
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“VISMA Avslutt

Brukere

Tirsdag 15.3.2016

e i T T

Morgenstell, se tiltaksplan Medisiner {30 min.)

Levert varighet: 50 min.

Adresse: Lyngstien 10 Telefon: 69023117
Nekkelopphysning: Makkelboks-ME . null

Bildet ovenfor viser at korrigert tid er markert med grenn skrift, bruker er markert som utfart
og teller viser at du har utfgrt 13 av 14 besgk pa listen.

NB! Dersom dette er en tjeneste som skal faktureres vil tiden ga automatisk inn i
faktureringssystemet og bruker vil bli fakturert for korrekt medgatt tid.

4.11. Manuell merking av utfgrte oppgaver

Dersom man ensker & registrere en bruker som er utfgrt (ferdig med oppgaven), har man et
eget valg som gjer det samme som nar du registrerer tidsbruk pa en bruker.

“ VI‘MA Avslutt

Brukere

Torsdag 15.9.2016

08:00 - 08:30 Margrethe Andreassen (93 &r)
Wargenstell, s& tiltaksplan Medisiner (30 rmin)

Adresse: Lyngstien 10 Telefon: 69023117
Hekkelopphysning: Makkelboks-MB. null

08:00 - 08:30 Johanne Brun (56 ar)
Morgenstell (320 min.)
Adresse: Ulvedalen 11 Telefon; 97451223

08:30 -09:00 Anne Brekke (92 &r)
Morgenstell, gi medisiner, kaffe og to skiver bred {20 min.)
Adresse: llebakken 30 Telefon: 69340090

Hgkkelboks: Ja

¥ Hed « Utfert +« Tid £} Meny

Marker brukeren du vil sette som utfert, klikk deretter pa knappen Utfgrt. Dersom du gnsker
a fierne markering av utfgrt, merk bruker igjen og klikk en gang til pa Utfar, sa vil
markeringen av at bruker er ferdig forsvinne.
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Brukere

Torsdag 15.8.2016

Morgenstell, se tiltaksplan Medisiner {30 min.)
Adresse: Lyngstien 10 Telefon: 69023117
Nskkelopphysning: Makkelbaks-MB. null

08:00 - 08:30 Johanne Brun (56 ar)
hargenstell (30 min.)
Adresse: Ulvedalen 11 Telefon: 97451223

08:30 - 09:00 Anne Brekke (92 &n)
Morgenstell, gi medisiner, kaffe og to skiver brad (30 min.)
Adresse: llebakken 30 Telefon: 69340090

Hgkkelboks: Ja

¥+ Hed

> VIiMA

« Utfgrt £ Meny

Avslutt

Man ser at en bruker er markert som utfgrt ved at skriftfargen i navnet tones ned til en gra
tone. Klikker man igjen pa Utfart, vil status utfar oppheves.

4.12. Registrering av IPLOS

IPLOS Bistands- og assistansebehov kan registreres fra Mobil Omsorg.

Skriv rapport f Kvitter for utfert
Brukers rapporter
Hendelseslogg

Legyg brukeri hesgksliste

Kvittering gitt medisin

IPLOS bistands- og assistansebehov

e

Registrering av verdier for IPLOS variablene vil i all hovedsak fungere slik en kjenner det fra

Profil. De viktigste funksjonelle forskjellene er knyttet til falgende:

e | Profil kan en sette dato for giennomfgring av vurderingen til dagens dato eller en
dato tilbake i tid. | Mobil Omsorg settes datoen til dagens dato, og det vil ikke vaere
mulig a sette denne til noe annet.

e Dersom en annen operatar har registrert noen variable med dagens dato som

vurderingsdato vil du ikke fa tilgang til a registrere variablene.

e Innenfor samme dato vil du fa lov til & ga inn og ut av skjermbildet for registrering,

lagring, endring osv.
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Etter valg av funksjon vil en pa vanlig mate fa spgrsmal om en gnsker & kopiere fra tidligere
registreringer. Vi svarer her Nei, og far opp felgende skjermbilde:

< Tilbake «» VISMA Avslute
largrethe Andreassen

Dato for 10.01.2018
wurdering

Dato for 10.07.2018 @
neste
vurdering

Merknad

Alminnelig husarbeid (6)

£
1 /2|3 4|5 9|

Skaffe seg varer og tjenester (2)

1 2|3 4|5 9|

Personlig hygiene (7)

1,2|3 4[5 9|

Dato for vurdering er satt til dagens dato, og kan ikke endres. Dato for neste vurdering er
satt i henhold til systemsettinger, men kan overstyres om en gnsker det.

Skriv inn merknad for
registrering av merknad knyttet
til denne vurderingen.

Merknad: Komplett IPLOS vurdering.

. . . Alminnelig husarbeid (6)
For registrering av variablene

trykker en péa korrekt verdi, det 1|12l ' s + ol
fremkommer en tekst som gir _

betydningen av verdien.

| Store behow for bist fassist./helseh). |

den enkelte variabelen ved a
trykke pa ikon helt til hgyre:

En kan ogsa knytte merknad til Personlig hygiene {7)
1 | 2 n 4 6|9 Q| Q

Nar du trykker pa ikonet, far du Merknacl:
opp et nytt bilde, skriv inn Her kan vi legge inn en merknad knyttet til denne variabelen |
merknadstekst og velg Ok. e
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En kan slette registreringen ved
a trykke pa ikon merket med
rad firkant.

Alminnelig husarbeid (5)

Etter sletting er man for denne
variabelen tilbake til start.

Nar du er forngyd (sa langt)
med registreringen, finner du
lagre knapp nederst i
skjermbildet.

Lagre

Innenfor samme dag kan
registrering apnes pa nytt, for &
gjere endringer eller ferdigstille
pa annen mate.

Na ser en hvilke verdier som er
fylt ut (bla farge pa tallikonet),
og hvilke som ikke er fylt ut.

| tilegg ser man hvor det finnes
merknader (bla farge pa
merknadsikon). Trykk pa ikon
for & se den tidligere registrerte
merknaden.

“ V“M’\ Avslutt

£ Tilbake

Margrethe Andreassen

Data for
vurdering:

10.01.2018

10,07 2018 (=)

Kormplett IPLOS wurdering.

Dato for neste
wurdering:

Werknad:

Alminnelig husarbeid (6)

oo B o KB

Skaffe seg varer og tjenester (2)

B oK

Personlig hygiene ()

12'45900

| |
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5. Flytte oppdrag fra en arbeidsliste til en
annen

Funksjonalitet for flytting av oppgaver mellom arbeidslister krever at arbeidslisten er tildelt
den ansatte i Personellmodulen, eller at det er benyttet Visma Ruteplanlegger for & lage
arbeidslistene. Det kreves ogsa at det gjeres en kvittering mellom de to ansatte involvert i
hver flytting av oppgaver. Dersom en ansatt flytter en oppgave til en annen ansatt vil flytting
ikke vaere komplett for mottaker har akseptert mottaket av oppgaven.

5.1. Varsling i mobil omsorg om nytt oppdrag
Funksjonalitet knyttet til samhandling mellom flere ansatte krever dialog mellom de aktuelle
ansatte. Denne dialogen vil forega ved generell funksjonalitet for varsling til Mobil Omsorg
appen.

Ved mottak av varsel fremkommer dette ved et tall (i en kommandoknapp) gverste til venstre
i appen. Nedenfor er vist et eksempel hvor det er mottatt 2 varsel det ikke er kvittert for.

O VISMA

Brukere

“ Mandag 6.7.2020

08:00 - 09:30 Ali Klaus Vikse Hermansen (39 ar)
Gi medisin (10 min.)
Adresse: Turistvegen 110

Ved a trykke pa 2 tallet fremkommer en liste som viser mottatte varsel.

Nedenfor ser vi at Lena har forsgkt a flytte 2 oppgaver til deg.

< Tilbake O VIIMA

Varslinger e
Lena Gunnarson (GUL) ensker a gi en oppgave til deg - 6.7.2020 - 10:42

Lena Gunnarson (GUL) ensker a gi en oppgave til deg - 6.7.2020 - 10:42

Nar en arbeider i egen besgksliste vil en na finne et nytt menypunkt slik som vist i tabellen
nedenfor. Dette gir tilgang til &8 se hvem som jobber i ditt team (se hvem er i ditt team ),
hvilke oppgaver de har i sin arbeidsliste og etterhvert funksjonalitet for & hente oppgaver fra
annen ansatt sin arbeidsliste.
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S VIiMA

Brukere

Onsdag 2.9.2020

08:00 - 09:30 Ali Klaus Vikse Hermansen
Gi medisin (10 min_)

Adresse: Turistvegen 110

- | &

09:00 - 10:30 Ali Klaus Vikse Hermansen|
Direkte hjelp i huset (15 min_}
Adresse: Turistvegen 110

Annen arbeidsliste

Alle rapporter

5.2. Knytte arbeidsliste til ansatt

NB! Viktig informasjon

For at flytting av oppdrag fra en ansatt til en annen skal vaere mulig ma arbeidslisten veere
knyttet til den enkelte ansatte. Dette gjares i personellmodulen etter at man har “generert” og
“automatisk fordelt” oppgaver.

Hoyreklikk pa aktuell liste og velg “Knytt til ansatt” Dette ma gjeres pa alle listene slik at alle
listene kobles til ansatte som skal kjgre lister. Nar denne koblingen er gjort vil de kunne bytte
oppdrag mellom listene pa mobil omsorg ved behov.
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(v Ukeplan (Vaktplan 80 - Uke 51/2021)

Bruker ~

Almbvist, Kevin

Brukerappgaver

Ansattoppgaver

=N Hon =

(Alteras, Fonald Emest
Androziuk, Geir

Una

Eakkelokken, Anita Oddn Prs:ag
irsda
Canque, Tormad Skogsbe q
i Onsdag
Dicko, Ole Albrekt
Onsdag

Eviestad, Oskar
Hanzen, Torbjam Dahl
Holr, Marit

Hansi, Karsten Hans
tdellomvik., Stig

Fratid| Tiltid | Oppgavebeskiivelse

2200 Kweldsstell og medisiner

03:30 10:30 Morgenstel, medisiner og mat

2200 23:00 Kveldzstell og medisiner

03:30 10:30 Morgenstel, medisiner og mat

2200 23:00 Kwveldsstell og mediziner

“Yaiighet | Stat. |Fradato | Tildato

10.06. 2021 00.00.0000

25 GE

45  GE  10.06.2021 00.00.0000
25 GE 10.06.2021 00.00.0000
45  GE 10.06.2021 00.00.0000
25 GE 10.06.2021 00.00.0000

Ant. Hiant. H.P|Fra uke | Ko

1 0 20
1 1] 20
1 0 20
1 1] 20
1 0 20

Ansatt Ko
D Gran Mord, Liste 2r
D Gran Sentrum, Liste 20
D Sykepleier 1,

Hayreklik

Mandag Tirsdag Onsdag Torsdag Fredag Ledag Sendag

K{pajaktuelljliste™

Dato: 24122021

velgEKnyttitilansafts -

08:00-08:15 20

Devaold, Julie Vis antall ufordelte Kari Reinl 15
K Gran Nord, Liste Vis kun de med vakt L eimi :
K. Gran Sentrum, L 0 Sarstell etter prosedyre Stig Mellarnyik &0 09:00-10:00 20
K Gran Sar, List:a L Ledgtd -
K Sykepleier 1. Lis Fjern knyttet ansatt 0 Se at pasienten tar medisiner K.ar Reinli 10 11:00-11:10 20
M Gran 1, Liste L Ledigtd R
N Gian 2, Liste L2 a e SEn S el 0 Koble opp kabiven emesiing StigMelomvk 15 14:00-15:00 2
Hent ekstra medarbeider L Ledigtd :
17001715 0 Koble ned kabiven emasiing Stig Mellomvik 15 17.00-17:15 20 ©
Arbeidsplan
Wakttype: D Wakt ztart: Sum warnghet: |dag ikke tilknyttet: Ij Uke ikke tilkryttet: Ij
Sum ekstra: “akt slutt: Sum ledig: Idag tilkryttet: Ij Uke tilkryttet: Ij

Nytt bilde apner seg:
sgk opp ansatt ved
initialer eller navn og
klikk “angi sek”, marker
rett ansatt slik at den far
bla overstrykning og
klikk ok. Listen blir da
koblet til aktuell ansatt.

' Plukkbilde
Lennsnummer: 00064
Initialer: hd"/E
Formawn: [ erethe wollan [\ T eleformummes
E thernar: [Blisten |I |
Adresse: M aurtvedtigutua 78 |
| | Angi zak
Poststed: |2.'-"4EI ||F|D.~'l'l. | Utfar zak.
Lannznummmer | Farnawn Ettermawn I OF. I
DO0E4
byt
Hielp
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5.3. Hvordan flytte oppdrag mellom arbeidslister i mobil
omsorg
Det er implementert funksjonalitet for & flytte oppgaver fra sin egen til andre sin arbeidsliste.

Dette starter en prosess som bestar av flere aksjoner. Endelig flytting er ikke pa plass for
mottaker har akseptert & motta oppgaven. Hele prosessen er beskrevet i tabellen nedenfor:

Ved a klikke pa
oppgave i egen liste 08:09 - 08:39 Eva Hansen (71 ar)
fremkommer lenke for
a flytte oppgave til
annen ansatt.

Pers. hygiene Taxi fil dagopphold kommer 09.00 (30 min.)
Adresse: Sandre Skaien veg 34B

Flytt til annen ansatt

Ved & velge flytt til
annen ansatt
fremkommer liste over
andre ansatte som kan
motta oppgaven.

Ninni 05bjerche
Ansatt initialer: 5NIB

Hilde 05nygaard
Ansatt initialer: SHIN

Vi velger Ninni (trykker
P& henne), og ser Ninni 05bjerche

nederst i bildet .
mulighet for & flytte Ansalt inifialer: SNIS

oppgaven. Fgr en gjgr f'q Vis arbeidsliste
dette kan det veere
greit a se hva Lena

allerede har i sin liste
Ved é trykke pé:

£h vis arbeidsliste

Etter flytting vil en
returnere til egen

arbeidsliste. Flyttet
oppgave vil na se ut Adresse: Sgndre Skaien veg 34B

som vist til hayre. Info: Oppgaven er fiytet til Ninni 03bjerche (SNIB). men fytiingen mangier aksept fra mofiaker.
Dersom en angrer kan | (%) Avbryt
man na velge Avbryt.

@ 08:09 - 08:39 Eva Hansen (71 ar)
Pers. hygiene Taxi fil dagopphold kommer 09.00 {30 min.)

Etter litt tid vil n& Ninni ) ) -
4 et varsel (se @ 08:09 - 08:39 Eva Hansen (71 ar)

Generelt om varsling) i Pers. hygiene Taxi til dagopphold kommer 09.00 (30 min.)

sin Mobil Omsorg app. Adresse: Sendre Skeien veg 34B
Etter a ha kvittert
for varsel vil mottatt

oppgave fremkomme i (x) Avvis () Aksepter

Info; Cppgaven er fytlet Gl deg av Ketil Lynne (k). Akseplerar du deffe?
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hennes arbeidsliste
som vist til hgyre.

Ninni har akseptert
mottak av oppgaven.
Du vil na motta et
varsel om dette. Etter
kvittering for varsel
forsvinner oppgaven
fra din liste.

Ninni har avvist mottak
av oppgaven. Du vil na
motta et varsel om
dette. Etter kvittering
for varsel fremkommer
oppgaven du forsgkte
a flytte pa vanlig mate
i din liste.

5.4.Se andre sine arbeidslister

Nar en arbeider i egen besgksliste vil en finne et menypunkt slik som vist i tabellen
nedenfor. Dette gir tilgang til & se hvem som jobber i ditt team, hvilke oppgaver de har i sin
arbeidsliste og & hente oppgaver fra andre ansatte sin arbeidsliste.

Ved & se pa en annen ansatt sin arbeidsliste vil en ogsa kunne se hvor langt den andre har
kommet pa sin runde.

Trykk Meny-knappen D VISMA
nar du eri :
Besgk-listen og velg
Annen arbeidsliste. s

07:45 - 08:00

Morgenmate

Brukere

Adresse: Roalinna 7

08:53 - 09:03 Stig Krag (52 ar)
Assistere Hiemmesykepleie (10 min.)
Adresse: Freisligutua 128 Telefon: 98652145

Nekkelboks: ja Nekkelopplysning: eLas-1. Husk e-las!

Synkronisert med: Bjgrn 05bjsrnson (08:53) - Morgenstell Higmmesykepleie Annen arbeidsliste

|| Alle rapporter

[ VS P NN =
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Etter valg av annen < Tilbake O VISMA sttt
arbeidsliste far en -
frem en liste over alle Q Sok efter ansatt

andre ansatte i ditt —
Ninni 05bjerche

team. Ansatt initialer: SNIE °
Er det mange ansatte
i ditt team sa ?"": °f"IVF::|fN" ©
inneholder siden '
funksjonalitet for a Ragna 05linde °
Szke etter ansatt. Ansatt initialer: SRAL

Anna 05johansen

Ansatt initialer: 5ANJ ° o
Ved & klikke pa en < Tiake O VISMA Avsiute
ansatt (vi klikker pa 2
Ninni) fér en frem Ninni 05bjerche 5NIB
Ninni Sin Torsdag 13.7.2023 6T —
arbeidsliste. s :
Her vil en ogsa se 08:0002:30 Eva Hanser {74.51)

Pers. hygiene Taxi til dagopphold kommer 09.00 (30 min.)

hvor mange besgk
Ninni har utfaert hvis

Adresse: Sendre Skeien veg 34B

hun bruker Utfart- S sl ese s
. Hjemmesykepleie (20 min.)
e"er Tld-knappen . Ajdressezy\!a::mdsvegen 73

40:00 40:28 Solfrid lacobean (£3 ar)

Kvelsdmat+ pers hygiene (25 min.)

Adresse: Nedre Ulven veg 71

20:00 - 20:20 Gerd Haugen (82 ar)
Pers hygiene og mat (20 min.)

Adresse: Haugenvegen 7

20:50 - 21:50 Per Fossheim (53 ar)

|
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6.Velg annen arbeidsliste i Ruteplanlegger

Det er implementert ny funksjonalitet som gjer det enklere & velge en annen ansatt sin
arbeidsliste. Nar Per melder seg syk en dag kan en na ganske enkelt innkalle Kari, og be
henne om a ta Per sin arbeidsliste. Kari trenger kun informasjon om hvilken vaktplan hun
skal velge, og navnet pa den ansatte hun skal overta arbeidslisten fra.

6.1. P3alogging Mobil Omsorg

Under palogging ma Kari hake av for ‘Velg arbeidsliste’ pa samme mate som tidligere for
bruk av Igsning med kjgrerute. Siden som kommer opp etter dette (se nedenfor) har fortsatt
mulighet for valg av arbeidsliste (‘Velg arbeidsliste’).

Det nye i siden er at en na heller kan velge vaktplan og ansatt som er koblet til valgt

vaktplan. | utklipp nedenfor har vi valgt ‘Hurraguttenes vaktplan’ og ‘Per Karlsen’. Ved valg
av dette far Kari nd opp Per sin arbeidsliste.

D VISMA Avslutt

Velg vakiplan og ansatt

Hurraguttenes vaktplan

Karlsen Per

Velg arbeidsliste

Det er kommunen selv som avgjar om det skal apne for valg av vaktplan og ansatt, og i
hvilket omfang den skal gjeres tilgjengelig.
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6.2. Oppdrag utfert av

Oppdrag utfart av blir mer tydelig ved ny funksjonalitet hvor det blir enklere a overta andre
ansatte sin arbeidsliste. Inntil na har det ikke blitt lagret i Profil hvilken ansatt som utfarte
oppgaven.

Dette er endret i ny versjon. Nar Kari markerer en oppgave som ferdigstilt (utfert), sa vil det
bli overfart til Profil at det var hun som utfarte oppgaven. Oppgaven vil i ukeplanleggeren
fortsatt std som planlagt pa Per, men bak kulissene vil det finnes opplysninger om at Kari
utfgrte oppgaven. | Profil 9.20 vil denne opplysningen ikke veere synlig noen steder, men i
Profil 9.30 vil dette bli utbedret.

6.3. Noe mer og advarsel

Na blir det relativt enkelt & ta andre sin arbeidsliste. Det er viktig & vaere klar over at Profil og
Mobil Omsorg ikke har noen kontroll paA om samme arbeidsliste blir tatt av flere ansatte.
Denne kontrollen ma ivaretas av gruppen selv.

Det er ogsa viktig at en alltid er ngye med & kvittere for at en oppgave er utfgrt. Dersom en
ansatt blir syk i lapet av dagen ma en finne en annen ansatt som kan ta resten av
arbeidslisten. Dersom det er kvittert for utfarte oppgaver vil den nye ansatte da enkelt kunne
se hvor langt den fgrste ansatte var kommet pa ruten sin.

6.4. Transporttidiarbeidslisten

Ved bruk av ruteplanlegger beregnes transporttid mellom oppdragene i arbeidslisten. | Profil
9.20 hentes transporttid tilbake til Profil fra ruteplanleggeren.

| den mobile Igsningen vil en i utgangspunktet ikke se transporttiden. Arbeidslisten
fremkommer uten transporttid slik som vist i utklipp i kolonnen til venstre nedenfor. | samme
utklipp vil en imidlertid ogsa se markert en ny kommandoknapp en kan trykke pa dersom en
vil se hvilken transporttid ruteplanleggeren har beregnet mellom oppdragene. Etter trykk pa
knappen vises arbeidslisten slik som vist i kolonnen til hayre.
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Brukere

Mandag 18.9.2023

Tirsdag 19.9.2023

08:09 - 08:29 Karl Amundsen (38 ar)
Personlig hygiene (20 min_)
Adresse: Soppsvingen 41

08:29 - 08:49 Karl Amundsen (38 ar)
Fylle kjgleskapet med snadder (20 min.})
Adresse: Soppsvingen 41

O VIIMA

Brukere

Mandag 18.9.2023

Tirsdag 19.9.2023

© 08:00 - 08:09
Transport (9 min.)

08:09 - 08:29 Karl Amundsen (38 ar)

Personlig hygiene (20 min.}
Adresse: Soppsvingen 41
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Ved nytt trykk pa den nye kommandoknappen fiernes transporttid fra visningen av
arbeidslisten.
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